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Offener Dialog durch Social
Media in der norddeutschen
Ernahrungswirtschaft

Libeck, 11.02.2011 Die anséassigen Branchenunternehmen tagen am
17. Februar 2011 beim 5. Trendtag der norddeutschen

Ernéahrungswirtschaft in Libeck zum Thema Web 2.0.

Alle Welt spricht vom Twittern, Posten und Bloggen. Doch was
verbirgt sich eigentlich hinter den Begriffen? Was erfahren
Unternehmen im Web 2.0 tber ihre Zielgruppen? Ebenso stellt
sich die Frage, welche Informationen Verbraucher Uber die
Erzeugnisse der deutschen Ern&hrungswirtschaft in der Welt des

Social Media bereitgestellt bekommen.

In Zeiten von durch Nahrungsmittelskandale verunsicherten
Verbrauchern er6ffnet das Social Web Moglichkeiten einer offenen
Kommunikation Uber die Zusammensetzung der Inhaltsstoffe und
ihrer Herkunft. Wie ein Unternehmen durch Social Media, vielmehr
durch einen lebendigen Blog, es schafft, transparent mit
Verbrauchern in einen offenen Dialog zu treten, berichtet
Friederike Ahlers, Leiterin Offentlichkeitsarbeit der FROSTA AG.

Was Unternehmen wiederum im Social Media Dialog tber Ihre
Kunden und deren Bedurfnisse erfahren, zeigt der Vortrag von
Prof. Dr. Martin Grothe auf, Geschéftsfiihrer der complexium

GmbH in Berlin und ausgewiesener Experte auf dem Feld der

Social Media Marktforschung.
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Dass sich hinter den Aktivitdten von Unternehmen im Social Web

Director Social Media der Agentur Scholz & Friends, den

Tagungsteilnehmern nahe. Sein Ansatz in einem nachmittaglichen
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Workshop wird vor allem sein, mit zahlreichen Best Practice
Beispielen wie Subway, CapriSonne, Rigenwalder und Nutella
Vorbehalte gegeniber dem Eintritt in die Welt des Social Media

abzubauen.

In einem weiteren Workshop ,Social Cooking“ werden die
Unternehmensvertreter mit einem erfahren Bio-Profikoch selbst
Rezepte zubereiten und so in die Rolle der Verbraucher versetzt.
Sie verwenden Zutaten und bewerten lhre Qualitat, Zusammen-
setzung und Anwendungsmaoglichkeit, und sind aufgefordert, diese
im Anschluss in einem Kochportal online zu posten. Alle Arbeits-
schritte werden festgehalten und anschlie3end im Internet
bereitgestellt, um auch der Online-Welt die Chance zum

Kommentieren und Nachkochen zu geben.

,Die vorwiegend traditionell und inhabergefiihrten Unternehmen
des Branchennetzwerks foodRegio haben keine Berlhrungs-
angste mit Trendthemen wie Social Media und sind sehr
interessiert an den neuen Impulsen des Web 2.0%, so Bjorn
Jacobsen, Prokurist der Wirtschaftsforderung Lubeck GmbH und

Vorstandsmitglied des Branchennetzwerks foodRegio e.V..

Unter Federfihrung der Brancheninitiative foodRegio findet der
Trendtag der norddeutschen Erndhrungswirtschaft in diesem Jahr
zum flnften Mal statt. Mit getragen wird die Veranstaltung durch
foodactive, die Ernahrungsinitiative in der stidlichen Metropol-
region Hamburg, und die Geschaftsstelle der Metropolregion
Hamburg, die die Vernetzung der Erndhrungswirtschaft in der
Region aktiv unterstitzt. Der Trendtag wird wie immer Impulse
setzen und anregen, tUiber neue Trends und die Umsetzung im

eigenen Geschaftsfeld nachzudenken.

Weitere Informationen finden Sie unter:

www.foodregio.de  www.foodactive.de

http://metropolregion.hamburg.de



